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MEMORANDO/PMA/SEMUS/GEMAC/Nº. 135/ 2025

Ao Secretário Municipal de Saúde
Sr. Renato Lorencini

Assunto: Resposta à Indicação nº 731/2025 – Painel Eletrônico de Senhas para o 

Laboratório Municipal

Prezado,

A Secretaria Municipal de Saúde agradece a valiosa sugestão apresentada por meio 

da Indicação nº 731/2025, que trata da possibilidade de instalação de um  Painel 
Eletrônico de Senhas no Laboratório Municipal.

Informamos que,  embora reconheçamos a importância e os benefícios que o 
equipamento traria aos usuários e profissionais,  a  estrutura física atual  do 
Laboratório não comporta a instalação do referido painel, devido às dimensões 

reduzidas do local.

Contudo, estamos atualmente avaliando a viabilidade da construção de um novo 
espaço para atendimento laboratorial, o qual contemplará melhorias estruturais e 

tecnológicas,  incluindo,  entre  outras  inovações,  a  possível  implantação  de  um 

sistema eletrônico de senhas.

Reiteramos nosso compromisso com a melhoria contínua dos serviços de saúde e 

agradecemos pela atenção dedicada às necessidades da população.

Cândida Paulini Costa
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